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Serdecznie witamy w projekcie 
KlimaTandemKlimatyczny –  
Partnerstwo dzielnicowe między 
Berlinem a Wrocławiem
Program ten jest częścią Partnerstwa nad Odrą i wspiera 
współpracę między Berlinem a Wrocławiem, mając na celu 
testowanie nowych rozwiązań do adaptacji do zmian klima-
tu na poziomie dzielnic. Skupia się na dzielnicach Wedding-
Zentrum (Berlin) i Nadodrze (Wrocław), które cechują się 
dużą różnorodnością społeczną, strukturalnymi trudnościami 
i obciążeniami środowiskowymi. Pomimo ograniczonych za-
sobów, obie dzielnice dysponują ogromnym potencjałem 
pomysłów, doświadczeń i zaangażowania mieszkańców.

Projekt łączy mieszkańców i mieszkanki, inicjatywy społeczne 
i administrację, by wspólnie opracowywać rozwiązania lokal-
nych wyzwań. Wykorzystywane są sprawdzone metody partycy-
pacyjne, takie jak Cultural Probes oraz format 8-tygodniowych 
pomysłów. Umożliwiają one tworzenie i wdrażanie konkretnych, 
tymczasowych prototypów przy użyciu prostych środków, zakor-
zenionych w codziennym życiu i w dialogu z sąsiedztwem.

Organizatorami projektu są Comparetive Research Network 
- CRN (Berlin) oraz Dom Pokoju (Wrocław). Obie organizac-
je ściśle współpracują z władzami miejskimi i lokalnymi sie-
ciami, aby wspierać wdrażanie działań na miejscu i umożliwić 
długofalowe zakorzenienie podejść w lokalnych procesach pla-
nowania.
 

Centralnym elementem programu jest wymiana między zespołami 
z Berlina i Wrocławia. Ten dialog stwarza przestrzeń do wzajem-
nego uczenia się, pogłębia zrozumienie lokalnych uwarunkowań 
i wzmacnia współpracę transgraniczną. W ten sposób powsta-
je wspólna przestrzeń nauki na rzecz zrównoważonego rozwoju 
miast, przekraczająca bariery językowe i państwowe.

Długofalowym celem projektu jest wdrażanie podobnych proce-
sów w innych dzielnicach i miastach. W tym celu budowane są 
nowe partnerstwa, a także poszukiwane są możliwości pozyska-
nia dodatkowych środków na kontynuację i rozwój projektu.

Cieszymy się z udziału każdej osoby, która chce być częścią tego 
procesu – i wspólnie z wszystkimi zaangażowanymi opracowywać 
konkretne, codzienne rozwiązania, które wykraczają poza plano-
wanie i stają się widoczne w przestrzeni miejskiej. 
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Koncepcja
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Sytuacja wyjściowa

Berlin-Wedding (Wedding-Zentrum)

Wedding-Zentrum znajduje się w dzielnicy Wedding w berlińskim 
okręgu administracyjnym Mitte. Historycznie była to dzielni-
ca robotnicza, a dziś charakteryzuje się dużą różnorodnością 
społeczną i kulturową. Mieszka tu około 58000 osób, a liczba ta 
stale rośnie.

Pomimo rosnącej populacji i wzrastających czynszów, wiele osób 
nadal żyje w trudnych warunkach społecznych. Wedding-Zen-
trum należy do dzielnic o wysokim wskaźniku ubóstwa, ogranic-
zonych szansach edukacyjnych oraz dużym zapotrzebowaniu na 
wsparcie w zakresie rozwoju miejskiego. 

Dodatkowo dzielnica ta jest silnie obciążona środowiskowo – 
przede wszystkim hałasem, złą jakością powietrza i upałami. 
Problemy te potęgują gęsta zabudowa i zabetonowane powierz-
chnie. Negatywny wizerunek dzielnicy – często kojarzony z 
przestępczością i złym stanem przestrzeni publicznych – również 
utrudnia rozwój.

Wrocław-Nadodrze

Nadodrze znajduje się na północny wschód od centrum 
Wrocławia, nad Odrą. Dzielnica składa się głównie z historyc-
znych kamienic czynszowych i jest jednym z najgęściej zaludnio-
nych obszarów miasta. Podczas II wojny światowej obszar ten 
pozostał w dużej mierze nienaruszony.

Nadodrze uchodzi za społecznie trudną dzielnicę – naznaczoną 
ubóstwem, bezrobociem i wysoką przestępczością. W 2005 roku 
rozpoczęto pierwsze działania rewitalizacyjne, mające na celu 
poprawę jakości życia – między innymi poprzez tworzenie no-
wych terenów zielonych i otwartych podwórek. Zmiany te były 
jednak skierowane głównie do młodszych grup odbiorców i osób 
z sektora kreatywnego; potrzeby wieloletnich mieszkańców 
uwzględniono tylko częściowo.

W ramach europejskiego projektu GrowGreen podjęto pierws-
ze kroki w kierunku poprawy jakości życia poprzez rozwiązania 
oparte na naturze i dostosowanie dzielnicy do zmian klimatu. 
Obecny program nawiązuje do dotychczasowych doświadczeń, 
stawiając przy tym na większe zaangażowanie lokalnej 
społeczności
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Cel projektu
Celem projektu jest wspieranie żywej i zrównoważonej 
współpracy między Berlinem a Wrocławiem, ze szczególnym 
uwzględnieniem adaptacji do zmian klimatu w przestrzeniach 
miejskich. W centrum uwagi znajduje się bezpośrednia wymiana 
oraz wspólna praca mieszkańców i mieszkanek, lokalnych osób 
działających społecznie oraz przedstawicieli i przedstawicielek 
administracji.

W ramach 8-tygodniowego programu osoby uczestniczące z 
obu miast wspólnie opracowują prototypy odpowiadające na 
konkretne wyzwania związane ze zmianą klimatu. Prototypy te 
stanowią namacalne, tymczasowe rozwiązania w przestrzeni pu-
blicznej i pokazują nowe formy współdziałania.

Na poziomie dzielnic tworzona jest sieć kontaktów, a kluczowe 
osoby działające lokalnie są włączane w działania, by wspól-
nie wypracowywać rozwiązania i uczyć się od siebie nawzajem. 
Współpraca ta uwidacznia podobieństwa między Polską a Niem-
cami i wzmacnia wzajemną wymianę.

Projekt jest częścią Partnerstwa nad Odrą i przyczynia się do tes-
towania innowacyjnych metod adaptacji klimatycznej, dzielenia 
się wiedzą i budowania długoterminowej, możliwej do powiele-
nia w innych miejscach współpracy między miastami.

Grupy docelowe
Mieszkanki i mieszkańcy dzielnic Wedding-Zentrum 
(Berlin) i Nadodrze (Wrocław):

•	 Poprawa jakości życia: osoby mieszkające w tych dzielnicach 
są narażone na takie obciążenia środowiskowe jak hałas, 
zanieczyszczenie powietrza i upały. Projekt skupia się na 
działaniach adaptacyjnych mających na celu redukcję tych 
obciążeń.

•	 Udział i współtworzenie: osoby mieszkające w dzielnicach 
mają aktywnie uczestniczyć w kształtowaniu swojego otoc-
zenia. Projekt opiera się na prostych i dostępnych metodach, 
które pozwalają na bezpośrednie wyrażanie swoich potrzeb i 
pomysłów.

•	 Wzmacnianie więzi z dzielnicą: proces partycypacyjny ma 
na celu wzmocnienie identyfikacji z miejscem zamieszkania i 
poczucia sprawczości.

Lokalne inicjatywy i osoby aktywne społecznie w Wed-
ding-Zentrum i na Nadodrzu:

•	 Networking i współpraca: lokalne inicjatywy potrzebują 
wsparcia w tworzeniu sieci – zarówno pomiędzy sobą, jak i 
z administracją – aby wspólnie znajdować rozwiązania dla 
wyzwań dzielnicy.

•	 Zasoby: wiele osób zaangażowanych społecznie potrzebuje 
dodatkowych środków, kadry lub nowych metod, aby skutec-



10 11

zniej prowadzić swoje działania.

•	 Współpraca interdyscyplinarna: należy wspierać współpracę 
między różnymi wydziałami, np. ochrony środowiska, zieleni 
miejskiej czy planowania, aby kompleksowo podchodzić do 
kwestii społecznych i klimatycznych.

Administracja w Berlinie i we Wrocławiu:

•	 Współpraca ze społeczeństwem obywatelskim: administrac-
ja dąży do silniejszego włączenia mieszkańców i mieszkanek 
oraz lokalnych osób aktywnych w działania na rzecz adaptac-
ji klimatycznej, a także do wspierania sieci i inicjatyw lokal-
nych.

•	 Realizacja działań klimatycznych: potrzebne jest wsparcie w 
planowaniu, koordynowaniu i wdrażaniu działań mających 
na celu redukcję obciążeń środowiskowych..

•	 Budowanie zaufania: dzięki bezpośredniej współpracy z 
osobami mieszkającymi i lokalnymi inicjatywami, można 
wzmacniać zaufanie i zwiększać motywację do wspólnych 
działań na rzecz zrównoważonego rozwoju. 
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Fazy projektu

Faza 1: Obóz szkoleniowy – Wprowadzenie 
do formatu 8-tygodniowych pomysłów

W tej fazie tandemy z Berlina i Wrocławia spotykają się po raz 
pierwszy osobiście w Berlinie. Celem jest poznanie formatu 8-ty-
godniowych pomysłów i zrozumienie, jak można go zastosować 
w konkretnych dzielnicach obu miast.

Zakres obozu szkoleniowego:

•	 Wprowadzenie do formatu „8-tygodniowych pomysłów”: 
przebieg, cele i potencjalny wpływ

•	 Podstawy analizy potrzeb i aktorów przy użyciu narzędzia 
KlimaTester

•	 Metody partycypacji społecznej i adaptacji klimatycznej na 
poziomie dzielnic, z zastosowaniem podejścia Multi-Actor-
Prototyping

•	 Wymiana doświadczeń między administracją a 
społeczeństwem obywatelskim obu miast

Osoby uczestniczące opracowują plan, jak proces może zostać 
zaprojektowany i wdrożony lokalnie oraz jak zintegrować go z 
istniejącymi strukturami. Obóz szkoleniowy stanowi fundament 
dla dalszej, praktycznej realizacji w poszczególnych dzielnicach.

Faza 2: Warsztaty „8-tygodniowe pomysły” 
na Berlińskim Weddingu i Wrocławskim 
Nadodrzu

In W tej fazie rozpoczynają się lokalne warsztaty w wybranych 
dzielnicach. Po krótkim wprowadzeniu do struktury procesu, 
osoby uczestniczące pracują w małych grupach

Cele fazy warsztatowej:

•	 Identyfikacja miejsc w dzielnicy istotnych z punktu widzenia 
klimatu z pomocą narzędzia KlimaTester

•	 Opracowanie wizji przekształcenia tych miejsc w duchu 
adaptacji do zmian klimatu

•	 Zaplanowanie tymczasowego, realnego do wdrożenia 
rozwiązania (prototypu)

Istotne ograniczenia ramowe:

•	 Rozwiązanie musi być możliwe do zrealizowania w ciągu 8 
tygodni.

•	 Powinno być możliwe do wdrożenia przy niskim nakładzie 
pracy i środków.

•	 Prototyp musi być funkcjonalny i widoczny w przestrzeni pu-
blicznej
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Ta faza stanowi podstawę do praktycznej realizacji projektu i 
umożliwia bezpośrednie zaangażowanie osób mieszkających w 
danej dzielnicy.

Faza 3: Realizacja „8-tygodniowych 
pomysłów”

Po zakończeniu warsztatów rozpoczyna się 8-tygodniowa faza 
realizacji. W tym czasie grupy z Weddingu i Nadodrza wdrażają 
zaplanowane prototypy w przestrzeni publicznej.

Zadania w fazie realizacji:

•	 Planowanie i dopracowanie prototypów

•	 Organizacja i pozyskanie materiałów

•	 Rozszerzenie i aktywizacja lokalnych grup

•	 Dokumentowanie realizacji

W celu wsparcia wdrażania wykorzystywane są cyfrowe narzędzia, 
które sprawdziły się w poprzednich projektach. Ułatwiają one 
koordynację działań lokalnych i umożliwiają wymianę między 
zespołami z Berlina i Wrocławia.

Działania towarzyszące realizacji:

•	 Regularne spotkania online z zespołem projektowym

•	 Wsparcie w planowaniu i rozwiązywaniu problemów

•	 Wymiana doświadczeń i wzajemne uczenie się ponad grani-
cami językowymi i krajowymi.

Faza ta koncentruje się na działaniu w praktyce, współpracy i 
wspólnym uczeniu się poprzez doświadczenie.

Faza 4: Dni akcji

Na zakończenie 8-tygodniowego procesu grupy z Berlina i 
Wrocławia organizują dzień akcji. W jego ramach przedstawiane 
są publicznie i testowane prototypy wypracowane podczas pro-
jektu.

Cele dni Akcji:

•	 Prezentacja tymczasowych rozwiązań w przestrzeni public-
znej

•	 Zaproszenie osób mieszkających w dzielnicy do korzystania z 
prototypów i testowania ich

•	 Uwidocznienie pomysłów i ich wpływu na lokalną społeczność.

Dni akcji stwarzają przestrzeń do wymiany doświadczeń, in-
formacji zwrotnej i dyskusji. Są istotnym krokiem w kierunku 
odpowiedzi na pytanie, czy i jak tymczasowe rozwiązania mogą 
przekształcić się w trwałe zmiany.

Szczególne elementy:
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4.	 Uczenie się poprzez działanie i doświadczanie: Praca nad 
prototypami umożliwia naukę w praktyce. Uczestniczące 
osoby bezpośrednio doświadczają, jak działa adaptacja do 
zmian klimatu, i wzmacniają wiarę we własne możliwości.

5.	 Długofalowy rozwój miejski: Wypracowane rozwiązania 
mogą zostać włączone do planowania przestrzennego i służyć 
jako inspiracja dla kolejnych dzielnic.

6.	 Wymiana naukowa: Projekt wspiera współpracę z instytuc-
jami naukowymi, przyczyniając się do szerzenia wiedzy na 
temat adaptacji klimatycznej.

7.	 Rozszerzenie działań: Projekt ma objąć kolejne dzielnice.

Ogólnie rzecz biorąc, projekt przyczynia się do promowania 
zrównoważonej i inkluzywnej adaptacji klimatycznej w miej-
skich dzielnicach – skutecznej lokalnie i transgranicznie.

•	 W dniach akcji uczestniczą również przedstawiciele i przeds-
tawicielki miasta partnerskiego

•	 Wspólna refleksja nad doświadczeniami z obu miast.

Dni akcji nie tylko kończą fazę projektu, ale także tworzą okazję 
do zaangażowania opinii publicznej, dialogu i dalszego rozwoju 
pomysłów.

Oddziaływanie projektu

Projekt wspiera współpracę między Berlinem a Wrocławiem, 
aby wspólnie wypracowywać i wdrażać praktyczne rozwiązania 
na rzecz adaptacji klimatycznej. Dzięki formatowi 8-tygodnio-
wych pomysłów, w trakcie warsztatów opracowywane są szybko 
i celowo prototypy dla miejsc istotnych z punktu widzenia kli-
matu. Główne obszary oddziaływania:

1.	 Adaptacja do zmian klimatu na poziomie lokalnym: Dzięki 
narzędziu KlimaTester i tymczasowym prototypom powstają 
konkretne, namacalne działania. Lokalni mieszkancy i mie-
szkanki są aktywnie włączane w proces tworzenia rozwiązań.

2.	 Wzmocnienie partnerstwa miast: Projekt łączy osoby z ad-
ministracji, społeczeństwa obywatelskiego i społeczności 
lokalnej z Berlina i Wrocławia. Tworzy się przestrzeń do 
wartościowej wymiany doświadczeń w zakresie strategii 
adaptacji klimatycznej.

3.	 Zaangażowanie społeczności: Osoby uczestniczące w war-
sztatach tworzą własne pomysły. To wzmacnia zaufanie i 
akceptację dla działań klimatycznych.
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Program 
8-tygodniowych 
pomysłów



20 21

Planowanie warsztatu 8-tygodnio-
wego
Cały program – obejmujący warsztat, sondy kulturowe (Cultural 
Probes) i inne metody – tworzy otwartą przestrzeń do myślenia i 
zdobywania doświadczeń. W takiej przestrzeni możliwe jest nowe 
spojrzenie na stare problemy i poszukiwanie nietypowych dróg 
do rozwiązań. Z perspektywy neuronauki oznacza to tworzenie 
nowych połączeń w mózgu: kiedy przestajemy myśleć według 
znanych schematów i doświadczamy nowych możliwości, zaczy-
na się zmiana.

Rekrutacja osób uczestniczących w programie jest przemyślana 
i celowa. Kluczowa jest jakość zaangażowania, szczegól-
nie w kontekście tworzenia tandemów złożonych z osób 
reprezentujących społeczeństwo obywatelskie i administrację. 
Tylko wtedy możliwe jest płynne przejście od prototypu do re-
alnej realizacji. Już dzień po warsztacie powinien zostać złożony 
wniosek o zgodę na uruchomienie prototypu. Skład grupy 
wpływa więc nie tylko na przebieg procesu, ale również na jego 
trwałość i efekty.

Zmiany klimatu pojawiają sie 
jako temat

Tworzy się tandem 
społeczeństwa obywatelskiego 
i administracji

Na obozie szkoleniowym oboje 
wypracowują wspólne spojrz-
enie na problemy i aktorów w 
swojej społeczności.

Dzień 1: Podczas spaceru 
po mieście kilka zespołów 
szuka miejsc szczególnie 
dotkniętych zmianą klimatu i 
opracowuje dla nich pomysły.

Miejsca i pomysły są przeds-
tawiane innym i omawiane..

Na koniec pierwszego dnia 
następuje ustalenie priorytetów 

Pomysł jest dalej rozwijany 
jako tymczasowe rozwiązanie, 
które można wdrożyć w ciągu 
8 tygodni. Opracowywany jest 
harmonogram

W ciągu 8 tygodni niewielkie 
lub tymczasowe rozwiązanie 
jest testowane, komentowane 
i omawiane w przestrzeni 
publicznej.

Wdrażane jest trwałe 
rozwiązanie, które zostało 
przetestowane w codziennym 
życiu, a zadania są rozdzie-
lane.
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Zadania

Data

Warsztat 8-tygodniowy odbywa się w dwóch następujących po 
sobie dniach. Na każdy dzień należy zaplanować około czte-
rech godzin. Aby zarówno osoby pracujące w administracji, jak 
i osoby działające w społeczeństwie obywatelskim mogły wziąć 
udział, warto odpowiednio zrównoważyć plan czasowy: Przeds-
tawicielki i przedstawiciele administracji powinni uczestniczyć 
częściowo w godzinach pracy, mieszkańcy i mieszkanki oraz 
osoby działające wolontariacko – najlepiej po godzinach swojej 
pracy zawodowej. Sprawdzoną opcją jest rozpoczęcie pierwsze-
go dnia warsztatu po południu i kontynuacja drugiego dnia rano.

Miejsce

Do wspólnego spaceru wybierana jest okolica, która jest dla 
wszystkich osób uczestniczących łatwo dostępna i możliwa do 
obejścia pieszo – także dla osób z ograniczoną mobilnością. 
Punktem wyjściowym jest odpowiednie miejsce spotkania, w 
którym można rozpocząć warsztat. Możliwy jest spacer z powro-
tem do miejsca wyjścia lub scenariusz, w którym grupy kończą 
pracę w drugim miejscu. Świadomie można wybrać przestrzeń, 
która dotąd była rzadko lub wcale nieużywana przez część osób 
uczestniczących – np. w celu otwarcia nowych perspektyw lub 
uwidocznienia istniejących granic w dzielnicy.

Uczestnictwo

Jakie osoby i instytucje powinny zostać koniecznie zaangażowane 
w warsztat? Wśród nich: kluczowe jednostki administracji, inic-
jatywy społeczne oraz osoby kluczowe z sąsiedztwa. Osoby kluc-
zowe mogą pełnić funkcję pomostu dla tych, którzy dotąd mieli 
niewielką możliwość udziału w podobnych procesach.

W zależności od tematu i lokalnego kontekstu istotne mogą być 
osoby z obszaru ochrony środowiska, spraw społecznych, pla-
nowania przestrzennego lub edukacji. Kluczowe jest osobiste, 
bezpośrednie zaproszenie przed wysłaniem ogólnego zaprosze-
nia drogą mailową. Indywidualny kontakt zwiększa gotowość do 
udziału i pozwala wcześniej wyjaśnić pytania i ewentualne ba-
riery.

Dla produktywnej atmosfery pracy zaleca się zaproszenie ok. 25 
osób, co daje realną szansę na udział ok. 12–15 osób.

Mikrosystem

Region, w którym odbywa się warsztat, to żywy mikrosys-
tem złożony z istniejących projektów, inicjatyw i relacji. Ja-
kie działania są już widoczne na miejscu? Jakie tematy były 
wcześniej poruszane – być może nie dokończone lub wdrożone 
tylko częściowo?
 
Warto poszukać istniejących zasobów i już zaangażowanych 
osób, działających projektów dzielnicowych, sąsiedzkich inic-
jatyw, tymczasowych akcji czy też nieformalnych sieci. Także 
inicjatywy, które utknęły w martwym punkcie lub nie osiągnęły 
dotąd dużego wpływu, mogą dzięki warsztatowi zyskać nową 
energię, jeśli zostaną skutecznie włączone.
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Celem jest bazowanie na istniejących rozwiązaniach – wykor-
zystywanie synergii zamiast zaczynania od zera. W ten sposób 
powstaje połączenie między nowymi pomysłami a tym, co już 
zakorzeniło się lokalnie.
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Realizacja

1. Dzień warsztatu:

Wprowadzenie z użyciem narzędzia KlimaTester

•	 Warsztat rozpoczyna się krótkim wprowadzeniem 
wyjaśniającym przebieg i cel spotkania..

•	 Osoby uczestniczące zostają podzielone na małe grupy.

•	 Każda grupa pracuje z KlimaTesterem, aby zidentyfikować 
konkretne miejsca szczególnie dotknięte skutkami zmiany 
klimatu.

•	 Grupy wspólnie opracowują wizję zmiany danego miejsca i 
prezentują ją.

•	 Wspólnie wybierany jest pomysł na tymczasowe rozwiązanie 
(prototyp), który można wdrożyć w ciągu 8 tygodni przy nie-
wielkim nakładzie środków i budżetu.

2. Dzień warsztatu: 

Szczegółowe planowanie i podział zadań

Osoby uczestniczące pracują w trzech grupach:

•	 Zadanie: projektowanie i planowanie: Grupa opracowuje, jak 
ma działać prototyp i jak wygląda? Co jest dostępne, czego 
brakuje, jakie kroki są niezbędne do realizacji.

•	 Zadanie: storytelling: Grupa tworzy koncepcję, jak 
zakomunikować wizję i sam prototyp.

•	 Zadanie: pozwolenia i kwestie techniczne: Grupa przygoto-
wuje listę potrzebnych pozwoleń i wymagań technicznych.

Na zakończenie wspólnie opracowywany jest plan realizacji na 
kolejne 8 tygodni. Etapy pracy z przypisaniem odpowiedzial-
nych osób są wizualizowane i udostępniane wszystkim: Kto? Co? 
Jakie materiały? Do kiedy?
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KlimaTester

                Wedding - Zentrum 

 
Ein Ort an dem die Notwendigkeit der Anpassung an den Klimawandel spürbar ist:

 

Und eine Idee, was man an diesem Ort machen könnte:

Wo ist der Ort?

Wie sieht der Ort aus? (einfache Skizze) Wer ist betroffen? (Innen am Stärksten – Aussen weniger)

Wie sieht der Ort aus, wenn die Idee wirkt? (einfache Skizze)

resilientcities.eu/wedding

Wer könnte an der Idee mitwirken?

Faza 8 tygodni

•	 Na podstawie planu grupy samodzielnie koordynują w 
ciągu 8 tygodni zakup materiałów, budowę prototypu, uzy-
skanie pozwoleń oraz możliwe rozszerzenia.

•	 Wymiana informacji odbywa się za pomocą komunikato-
rów online.

•	 Odbywają się regularne spotkania online z zespołem pro-
jektowym.

Dzień akcji

•	 Ustalany i ogłaszany jest termin dnia akcji..

•	 Rozdzielane są zadania dotyczące montażu prototypu, lo-
kalizacji itp.

•	 W dniu akcji uczestniczą przedstawicielki i przedstawiciele 
miasta partnerskiego.

•	 Tymczasowe rozwiązania są testowane, omawiane i wykor-
zystywane przez użytkowników jako podstawa do trwałych 
zmian.
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Podstawy 
8-tygodniowego 
programu 
tworzenia 
pomysłów
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Prototypowanie wieloaktorowe 
(Multi-Actor-Prototyping)

Prototypowanie wieloaktorowe (MAP) łączy osoby z organizac-
ji społecznych, administracji publicznej i społeczności lokal-
nych. Wspólnie opracowują one w krótkim czasie tymczasowe 
rozwiązania lokalnych problemów. 

Podejście to umożliwia włączenie różnych perspektyw i 
doświadczeń życiowych do procesu rozwiązywania problemów, 
a jednocześnie pozwala przeżywać te wyzwania emocjonal-
nie. Dzięki bezpośredniemu kontaktowi z codziennością osób 
zaangażowanych powstaje głębsze zrozumienie, jak nierówności 
wpływają na życie codzienne. To doświadczenie wzmacnia zaufa-
nie do działania instytucji publicznych – szczególnie wtedy, gdy 
osoby dotychczas rzadko czuły się słyszane lub włączane w proce-
sy społeczne.

Dzięki koncentracji na tymczasowych, szybko wdrażalnych proto-
typach powstaje przestrzeń do wspólnego uczenia się – bez ryzy-
ka i kosztów charakterystycznych dla dużych, długoterminowych 
projektów. Osoby dotknięte problemem nie są tu wyłącznie 
adresatami działań instytucjonalnych, lecz aktywnymi osobami 
współtworzącymi rozwiązania odpowiadające bezpośrednio na 
ich potrzeby i doświadczenia.

Jednocześnie takie prototypowe podejścia stanowią podstawę 
dla rozwoju działań długofalowych. Dostarczają wiedzy o tym, co 
działa – i w jakim kontekście – a co nie. Prototypy pełnią rolę po-
mostu między krótkoterminowym rozwiązywaniem problemów a 
strategicznym planowaniem oraz umożliwiają skalowanie działań 

lub dalszy rozwój istniejących praktyk.

W ten sposób powstaje ucząca się, adaptacyjna i inkluzywna kul-
tura administracji, która potrafi skuteczniej reagować na rzeczy-
wiste lokalne wyzwania.

Uczenie przez doświadczanie (Ex-
periential Learning)

W tym programie myślenie i działanie są ze sobą ściśle powiązane. 
To, co ma zostać przyswojone, nie jest jedynie reflektowane lub 
omawiane teoretycznie – lecz od razu testowane w praktyce i 
doświadczane. Podejście to opiera się na zasadzie uczenia przez 
doświadczenie (experiential learning), opisanej m.in. przez Da-
vida A. Kolba.

To oznacza: uczenie się zachodzi nie tylko poprzez zrozumie-
nie poznawcze, ale również poprzez aktywne działanie, fizyc-
zne doświadczenie i społeczną interakcję. W duchu uczenia 
ucieleśnionego (embodied learning) wiedza nie tylko zosta-
je przyswojona, ale również ugruntowana poprzez konkretne 
doświadczenia w przestrzeni, dialogu i działaniu – i dzięki temu 
zostaje trwale zakorzeniona.

Bezpośrednie połączenie między zrozumieniem a wdrażaniem 
tworzy przestrzeń edukacyjną, w której nowe perspektywy nie 
są jedynie opracowane w teorii, lecz również przeżywane i pro-
jektowane.
Amerykański badacz edukacji David A. Kolb opisał uczenie 
się jako cykliczny proces, w którym doświadczenie, refleksja i 
działanie są ze sobą ściśle powiązane. Jego model okazuje się 
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Zamiast długiego planowania – szybkie testowanie. Zamiast ab-
strakcyjnych scenariuszy – praca z realnymi osobami, miejscami i 
zasobami. W ten sposób prognoza staje się procesem inkluzywnym 
i nastawionym na działanie, w którym obrazy przyszłości są nie tyl-
ko symulowane, ale także społecznie i emocjonalnie zakorzeniane.

Projektowanie Doświadczeń

Projektowanie doświadczeń (Experience Design) to interdy-
scyplinarne podejście projektowe, którego celem jest tworze-
nie całościowych, sensownych i pozytywnych doświadczeń dla 
użytkowniczek i użytkowników w interakcji z produktami, procesa-
mi społecznymi lub problemami. Uwzględnia ono w równym sto-
pniu aspekty psychologiczne, estetyczne, społeczne i funkcjonalne 
– aby wspierać emocjonalne zaangażowanie, satysfakcję i poczucie 
użyteczności.

W centrum zainteresowania znajduje się nie tylko sam produkt, 
ale całe doświadczenie korzystania – od pierwszego kontaktu aż 
po długofalową relację. Experience Design łączy metody z obs-
zaru designu, psychologii, technologii i socjologii, aby celowo 
projektować doświadczenia, które uwzględniają zarówno po-
trzeby użytkowniczek i użytkowników, jak i cele instytucji czy 
społeczeństwa.

szczególnie pomocny w programach, w których uczenie się do-
konuje się poprzez własne przeżycia – jak w pracy z prototypami 
doświadczenia (experience prototypes) i sondami kulturowymi 
(cultural probes).

Prognoza

Prognoza (foresight) to uporządkowana metoda służąca system-
atycznemu badaniu możliwych, prawdopodobnych i pożądanych 
przyszłości. W przeciwieństwie do klasycznych prognoz opartych 
głównie na danych i trendach, metoda ta łączy analizę, kreatywność 
i partycypację. Celem jest wczesne rozpoznawanie nowych zjawisk, 
ryzyk i szans – i na tej podstawie formułowanie możliwych działań 
już dziś.

To nie wróżenie z kryształowej kuli, lecz refleksyjny proces, w któ-
rym ujawniane i omawiane są różne perspektywy na przyszłość. Nie 
chodzi o przewidzenie tej jednej, „słusznej”  przyszłości, ale o otwie-
ranie przestrzeni do myślenia i działania w kontekście projektowa-
nia zmian.

Prognoza w kontekście programu: doświadczalna, prototypowa, 
społecznie zakorzeniona

W ramach tego programu prognoza wychodzi poza klasyczną 
analizę przyszłości – poprzez konkretne doświadczanie i projekt-
owanie w przestrzeni publicznej. Przyszłość nie jest tu tylko kon-
ceptualizowana czy modelowana, lecz budowana, testowana i 
możliwa do przeżycia. Osoby uczestniczące tworzą małe, uchwytne 
obrazy przyszłości – tzw. prototypy – i umieszczają je bezpośrednio 
w kontekście społecznym.
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Prototypy doświadczeń 
(Experience Prototypes)

Prototypy doświadczeń to celowo uproszczone modele, któ-
re pozwalają użytkownikom testować i analizować konkretne 
aspekty przyszłych doświadczeń. Prototyp to wstępna wersja 
produktu, usługi lub systemu, służąca do testowania i rozwijania 
pomysłów, zanim powstanie ostateczna wersja.

W przeciwieństwie do prototypów funkcjonalnych, które 
badają aspekty techniczne lub wizualne, prototypy doświadczeń 
koncentrują się na tym, jak dana sytuacja jest odczuwana. Ja-
kie emocje, reakcje i znaczenia wywołuje? Uwzględniają również 
czynniki emocjonalne, czasowe i kontekstowe.
Stosuje się je na wczesnych etapach projektowania, aby lepiej 
zrozumieć użytkowników, testować hipotezy i uczynić pomysły 
bardziej namacalnymi – zanim powstanie gotowy produkt.

Różnorodność i przestrzeń 
publiczna

Różnorodność (diversity) odnosi się do różnic  i podobieństw 
między ludźmi - m.in. w zakresie płci, wieku, pochodzenia et-
nicznego, kultury, orientacji seksualnej, sprawności, religii czy 
statusu społecznego.

W naukowym ujęciu różnorodność to nie tylko fakt istnienia 
różnic, ale też potencjał, który - jeśli zostanie świadomie uznany 
i wspierany – może prowadzić do nowych perspektyw, twórczych 

Sondy kulturowe 

Sondy kulturowe (Cultural Probes) to eksploracyjne metody pro-
jektowe wykorzystywane do uzyskiwania wglądu w codzienne 
życie, wartości, potrzeby i doświadczenia osób uczestniczących. 
Otrzymują one niewielkie, zazwyczaj analogowe zestawy zadań 
– np. „testery klimatyczne”, aparaty fotograficzne czy pole-
cenia obserwacyjne – dzięki którym mogą twórczo i osobiście 
reagować na pytania lub impulsy.

Pochodzące z badań projektowych sondy kulturowe promują 
subiektywne, emocjonalne i często zaskakujące odpowied-
zi, które nie służą uzyskaniu bezpośrednich danych, ale inspi-
racji i nowym perspektywom. Szczególnie dobrze sprawdzają 
się we wczesnych fazach projektów, kiedy chodzi o zrozumie-
nie rzeczywistości życia danej grupy docelowej – poza liczba-
mi i standardowymi wywiadami. Sondy kulturowe pomagają 
pokazać, w jaki sposób ludzie emocjonalnie odnoszą się do da-
nego tematu – w całej swojej różnorodności, z osobistymi his-
toriami, przemyśleniami i uczuciami, które często nie pojawiają 
się w klasycznych metodach badawczych.

Emocje bywają lekceważone jako „czysto subiektywne” – tymcza-
sem to właśnie one umożliwiają głębokie zrozumienie złożonych 
zagadnień. Koncentrują doświadczenia, ukazują różne punkty 
widzenia i odsłaniają ukryte warstwy znaczeniowe. Dzięki swo-
jej wielowymiarowości otwierają nowe drogi do zrozumienia i 
twórczego podejścia do problemów. 
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grupa jest na przykład automatycznie zespołem: to, czy powsta-
nie zespół, zależy od celu, warunków i zadań.

Luźna forma grupy, którą socjolog Eberhard Stahl w swojej kon-
cepcji dynamiki grupowej określa jako zbiór, może być bardziej 
adekwatna, jeśli współpraca ma charakter okazjonalny lub ogra-
niczony czasowo. Takie grupy mogą z czasem przekształcić się w 
zespoły – ale nie muszą.

Stahl w swoim modelu dynamiki grupowej odwołuje się między 
innymi do modelu Riemanna-Thomanna, by lepiej zrozumieć 
ludzkie zachowania w grupach. Ten psychologiczny model opi-
suje podstawowe wzorce osobowości i interakcji w dwóch wy-
miarach: bliskość vs. dystans oraz trwałość vs. zmienność. Każdy 
z tych wymiarów odzwierciedla przeciwstawne potrzeby i zacho-
wania, które mają znaczenie w interakcjach społecznych.

Model ten został pierwotnie opracowany przez Fritza Rieman-
na, a następnie rozwinięty przez Christopha Thomanna. Dzie-
li osobowości i grupy na cztery podstawowe typy, które można 
umiejscowić w dwuwymiarowym układzie współrzędnych. Po-
maga on lepiej zrozumieć indywidualne i grupowe zachowania, 
rozpoznać style komunikacji i konstruktywnie pracować z kon-
fliktami. Oprócz osobowości dużą rolę odgrywa również kon-
tekst – z jego celami, rolami i zadaniami. Zbiór można w tym 
modelu umiejscowić w polu dystans i zmienność.

Według Eberharda Stahla funkcjonującą grupę charakteryzują 
następujące cechy: wspólne cele, jasny podział ról i zadań, 
wspólne normy i wartości, uporządkowana komunikacja, poczu-
cie przynależności.

rozwiązań i większej sprawiedliwości społecznej. To nie tylko 
różnorodność sama w sobie, ale również wartość, którą można 
wykorzystać – np. w zespołach, w projektowaniu, w działaniach 
społecznych.

Program ten w szczególny sposób uwzględnia wymagania 
społeczne związane z inkluzją, ponieważ stawia w centrum 
społeczne uczestnictwo wszystkich grup ludności oraz celowo 
koncentruje się na wspieraniu osiedli i dzielnic o niskim statu-
sie społeczno-ekonomicznym i wysokim stopniu różnorodności. 
Tworzy przestrzenie, w których codzienne różnorodne realia 
mogą się spotkać i prowadzić do wspólnego spojrzenia na bard-
ziej sprawiedliwe projektowanie przestrzeni publicznej.

Program równocześnie wspiera zasady zrównoważonego ro-
zwoju i adaptacji do zmian klimatu – między innymi poprzez 
partycypacyjne projektowanie prototypów. Proces partycypac-
ji zakłada sprawiedliwy podział wpływu i odpowiedzialności, 
przyczyniając się tym samym do wyrównywania szans.

Różnorodność wywołuje różne, niekiedy sprzeczne emocje. Son-
dy kulturowe oferują bezpieczną przestrzeń, w której można dać 
im wyraz – bez ocen i blokad. Dzięki temu możliwe jest głębsze 
zrozumienie różnorodnych doświadczeń i punktów widzenia.

Koncepcja grupy

W trakcie 8-tygodniowego programu powstaje grupa. Ważne 
jest jednak, aby pamiętać, że istnieją różne formy grup, które – 
w zależności od kontekstu – pełnią odmienne funkcje. Nie każda 
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W tym sensie każdy prototyp nie jest ostatecznym rozwiązaniem, 
lecz impulsem, który ujawnia nowy poziom myślenia – coś 
wcześniej niezauważalnego lub niewyobrażalnego. Nawet jeśli 
prototyp istnieje tylko jeden dzień, w jednym miejscu, albo 
kończy się rozczarowaniem i tak spełnia swój cel: pozwala zrobić 
kolejny krok. Na tej podstawie można tworzyć bardziej adekwat-
ne rozwiązania.

W ten sposób zmiana rozwija się krok po kroku, jako proces, nie 
jako liniowy plan. Jest to proces żywy, z przestrzenią na naukę, 
błędy i nowe spostrzeżenia.

Rozwój tego, co nowe

Neurofizjologia to dziedzina neuronauk, która bada, jak funk-
cjonuje układ nerwowy – w szczególności mózg. W centrum 
zainteresowania stoi pytanie: jak powstają myśli, uczucia, ruchy 
lub decyzje na podstawie procesów elektrycznych i chemicznych 
zachodzących między neuronami?

Jednym z kluczowych pojęć jest tzw. neuroplastyczność: mózg 
jest plastyczny – potrafi się zmieniać, uczyć i budować nowe 
połączenia, gdy doświadczamy czegoś nowego lub zmieniamy 
sposób myślenia. Im częściej dane połączenie jest aktywowane, 
tym silniejsze się staje. I odwrotnie – nieużywane połączenia 
mogą z czasem słabnąć.

Co to ma wspólnego z prototypami doświadczeń, sondami kul-
turowymi i procesami?

W 8-tygodniowym programie powstanie takiej ustrukturyzo-
wanej grupy nie jest bezpośrednim celem. Ze względu na krótki 
czas trwania, zakłada się na początku powstanie tzw. zbioru – 
czyli mało sformalizowanej, elastycznej formy grupy, w której 
powyższe cechy są słabo rozwinięte.

Współpraca koncentruje się na wspólnym celu: opracowaniu i 
wdrożeniu prototypu w ciągu ośmiu tygodni. Role, zadania i drogi 
komunikacji powstają zwykle w sposób sytuacyjny. Współpraca 
może być okazjonalna i ograniczona czasowo – wystarczająca, 
by wspólnie coś zainicjować, bez konieczności tworzenia stałych 
struktur.

Jeśli jednak u niektórych uczestniczek i uczestników pojawi się chęć 
zaangażowania na dłużej, mogą wykształcić się struktury zespołowe, 
role i więzi społeczne. Ponieważ program świadomie stawia na 
tymczasowe struktury z wyraźną indywidualną odpowiedzialnością, 
ważne jest zrozumienie: struktura zespołowa może powstać – ale 
nie musi. Każda grupa rozwija własną dynamikę.

Rozumienie procesu

Program opiera się na podejściu procesowym (process-oriented 
approach), wywodzącym się z systemowego zarządzania zmianą 
(systemic change management). Change Management oznacza 
świadome i zorganizowane kształtowanie procesów zmian w or-
ganizacjach. Ich celem jest dostosowanie ludzi, struktur i kultur 
do nowych wymagań. Podejście systemowe stawia nie na sztyw-
ne cele, lecz na elastyczne, stopniowe działanie, które umożliwia 
rozwój zamiast go ograniczać.
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Program wykorzystuje metody takie jak prototypy doświadczeń 
i sondy kulturowe, by otwierać nowe perspektywy nie tylko na 
poziomie poznawczym (czyli przez refleksję), lecz także fizycznie 
i emocjonalnie. Dzięki tym doświadczeniom znane schematy 
myślenia i działania są celowo zaburzane – co z neurofizjologic-
znego punktu widzenia oznacza: mózg jest pobudzany do twor-
zenia nowych połączeń neuronowych:

•	 Prototypy doświadczeń umożliwiają odczuwalne, widzialne i 
możliwe do przeżycia doświadczenie potencjalnej przyszłości. 
Oddziałują na wiele zmysłów i wywołują reakcje emocjonal-
ne.

•	 Sondy kulturowe tworzą otwarte, kreatywne impulsy, 
które skłaniają do nietypowych obserwacji i refleksji – 
wykraczających poza racjonalną logikę.

•	 Podejście procesowe wspiera uczenie się poprzez działanie: 
próbowanie, porażki, zmiany – w powtarzalnych cyklach.

To właśnie ta kombinacja sprawia, że nowe doświadczenia są nie 
tylko przemyślane, ale również przeżyte i emocjonalnie zinteg-
rowane – co może prowadzić do trwałych zmian w mózgu i pow-
stania nowych sposobów myślenia.
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Posłowie

Niniejszy podręcznik stanowi pierwszy rozdział wspólnej drogi, 
którą CRN i Dom Pokoju rozpoczęły razem z zaangażowanymi 
osobami z Berlina i Wrocławia w ramach 8-tygodniowego pro-
gramu.

W centrum projektu znajduje się nie tylko poszukiwanie lo-
kalnych odpowiedzi na wyzwania związane ze zmianą klimatu. 
Chodzi również o testowanie nowych form współpracy między 
administracją, społeczeństwem obywatelskim i zaangażowanymi 
mieszkankami i mieszkańcami – na równych zasadach, w opar-
ciu o praktyczne działania i bezpośrednio w dzielnicy. Okazu-
je się przy tym, jak wiele zasobów i zaangażowania istnieje po 
obu stronach – jeśli tylko osoby zostaną zachęcone do tego, by w 
krótkim czasie wnieść własne pomysły do realizacji prototypu i 
wspólnie je urzeczywistnić.

Szczególnie cenna jest wymiana doświadczeń między zespołami 
z Berlina i Wrocławia. Różne podejścia, lokalne konteksty i 
doświadczenia nie są odbierane jako przeszkoda, lecz jako szan-
sa na naukę. To właśnie w różnorodności perspektyw powstają 
rozwiązania, które bez tej ponadgranicznej współpracy nie byłyby 
możliwe. Tym samym projekt staje się również przestrzenią 
wzajemnego zaufania – i wspólnego uczenia się ponad granica-
mi miast i państw.

CRN i Dom Pokoju będą kontynuować rozpoczęte działania 
wspólnie z lokalnymi partnerkami i partnerami. Rozmowy z 
przedstawicielkami i przedstawicielami administracji, inicjatyw 
oraz z zaangażowanymi mieszkankami i mieszkańcami pokazują, 
że istnieje potrzeba kontynuacji – oraz że potrzebne są struktu-

ry, które będą działać także po zakończeniu projektu. Celem jest 
tworzenie trwałych przestrzeni partycypacji i adaptacji do zmian 
klimatu, opartych na praktycznych doświadczeniach, które są 
możliwe do włączenia w lokalne planowanie.

Doświadczenia z Weddingu i Nadodrza nie powinny pozostać 
odosobnione. Już teraz nawiązywane są nowe kontakty i 
współprace, aby inicjować podobne procesy w innych dzielni-
cach i miastach. Potrzeba do tego zasobów – ale przede wszyst-
kim osób, które są gotowe wyruszyć nowymi drogami.

Serdecznie dziękujemy wszystkim zaangażowanym w ten proces 
– i cieszymy się na wspólne dalsze myślenie i działanie.

Nasze szczególne podziękowania kierujemy do Uniwersytetu 
Wrocławskiego, Instytutu Kulturoznawstwa pod kierownictwem 
prof. Fereńskiego, który wraz ze swoim zespołem towarzyszył 
procesowi ewaluacji od strony naukowej.
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